
Atendimento ao público bate recorde 
histórico da Instituição representando 
um aumento de 171% em comparação 
aos últimos sete anos

+1,5 milhão
de atendimentos Inaugurações

Em 2022 foram entregues mais duas novas sedes 
da instituição totalmente revitalizadas

Interiorização
A Defensoria Pública do Pará avançou de 67 para 
95 localidades com atendimento à população 

35 novos defensores 
públicos
Pela primeira vez o interior terá mais defensores 
do que a Região Metropolitana de Belém
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Re la tó r i o  de  Ges tão  2022

João Paulo Carneiro 
Gonçalves Lédo 

Mensagem do 
Defensor Público-Geral

Caros amigos e amigas, costumo dizer que 
2022 foi um “ano de ouro” para a Defensoria 
Pública do Estado. Ampliamos a atuação da 
instituição por todo o Pará e chegamos à marca 
histórica de 1.588.634 atendimentos; 
estávamos em 67 e chegamos a 95 municípios; 
inauguramos e reformamos sedes; renovamos 
100% o Parque Tecnológico e a frota de 
veículos da Defensoria; empossamos mais 35 

novos defensores públicos; E em 2023 vamos lançar o concurso para 
servidores e comemorar os  nossos 40 anos de história! 

Tantas conquistas e planos para o futuro não foram e não serão possíveis se 
agirmos sozinhos. Por isso, agradeço a minha equipe de gestão, a cada 
defensor, servidor, colaborador e estagiário que estiveram empenhados no 
fortalecimento da Defensoria Pública no ano de 2022.

Sei que 2023 será um “ano de diamante”, pois estaremos ainda mais unidos 
em um só propósito: o engrandecimento e fortalecimento de nossa tão 
amada DPE.

Avante!

João Paulo C. G. Lédo
Defensor Público-Geral do Estado do Pará
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A Defensoria Pública do Estado do Pará 
tem feito um investimento maciço em 
modernização e tecnologia, como a contratação 
de mais profissionais qualificados para a área de 
tecnologia da informação, a aquisição do novo 
datacenter, novos softwares, computadores e 
notebooks de última geração. Somente em 2022 
foram adquiridos 375 notebooks, 100 tablets, 750 
desktops e 375 scanners. 

Modernização
e tecnologia
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Defensoria Pública e tecnologia a serviço do cidadão

O Comitê Gestor de Tecnologia da 
Informação e Modernização da DPE 
realizou em 2022 a implementação do 
Sistema Solar, nova ferramenta de 
acompanhamento de processos de 
atendimento jurídico, nas unidades 
metropolitanas da Defensoria Pública do 
Estado em Marituba, Ananindeua e 
Benevides.

 Ferramenta de atendimento online, 
criada pela Defensoria Pública do Estado 

do Tocantins, está em funcionamento desde 
2013 e é utilizada por 16 Defensorias do país. 
Esse sistema permite que o histórico dos 
atendimentos aos assistidos fique 
registrado e seus dados cadastrais 
unificados, assim, defensores ou servidores, 
de onde estiverem, podem acessar a ficha 
de atendimento e, ainda, nele mesmo 
protocolarem suas petições no Processo 
Judicial Eletrônico (PJE), sem necessidade 
de token.

Legenda de imagem

Rapidez Eficiência

Sistema
Solar
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Rapidez

Sistema
Solar



Tomaram posse, no dia 12 de setembro de 2022, 35 novos defensores públicos para 
atuar no interior do Estado. A cerimônia ocorreu no Teatro Maria Sylvia Nunes, em Belém, 
e contou com a presença do corpo gestor e funcional da Defensoria Pública do Pará, 
familiares dos nomeados e autoridades locais. 

Essa é a primeira vez na história da instituição que o interior terá mais defensores do 
que a Região Metropolitana de Belém. O objetivo é ampliar o alcance da atuação 
defensorial no Estado para melhor atender aos mais vulneráveis.

Novos defensores

Foto de Otávio e Cláudio Henriques

Foto de Otávio e Cláudio Henriques

Foto de Otávio e Cláudio HenriquesNovos
Defensores

E para garantir a expansão dos 
atendimentos à população mais vulnerável, 
a DPE está em fase de inscrições para o 
concurso público da área meio. A banca 
organizadora do certame é a Legalle 
Concursos. As inscrições vão até o dia 7 de 
março de 2023 e a prova será realizada em 
16 de abril deste ano.
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Posse dos

Foto de Otávio e Cláudio Henriques



Inaugurações
Com o intuito de aumentar o acesso à 

justiça e cidadania na Região 
Metropolitana de Belém, a Defensoria 
Pública do Estado do Pará inaugurou a 
nova sede de Ananindeua. O espaço foi 
totalmente revitalizado e agora conta com 
brinquedoteca, recepção, banheiros e 
vagas para Pessoas com Deficiência 
(PcDs), além de elevador em todos os 
pavimentos.

Foram entregues, ainda, novos 
espaços de atendimento revitalizados nas 
sede da DPE-PA em Benevides, Marituba, 
Bonito, Redenção, Barcarena e na salas 
da instituição nos fóruns de Acará, 
Cametá, Novo Repartimento, Salinópolis, 
São Miguel do Guamá. Na capital, os 
prédios da Campo Sales, Central de 
Atendimento e Prédio-sede também 
passaram por revitalização.   
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Interiorização

A Defensoria Pública do Estado do Pará inaugurou, em setembro, a sede do Núcleo 
Regional do Tapajós no município de Itaituba, no sudoeste paraense. Com a nova estrutura, 
além de prestar serviços para Itaituba, Trairão, Aveiro e distrito de Moraes de Almeida, a 
regional passou a atender também a população da cidade de Novo Progresso, que até então 
não tinha atuação defensorial.
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das Barreiras
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Defensoria Pública do 
Pará avança e chega 
em mais 28 municípios.

Confira todos os 95 
municípios que você 
pode encontrar uma 
Defensoria Pública

do Pará



Interiorização
A Defensoria Pública do Estado do 

Pará inaugurou, em setembro, a sede do 
Núcleo Regional do Tapajós no município 
de Itaituba, no sudoeste paraense. Com a 
nova estrutura, além de prestar serviços 
para Itaituba, Trairão, Aveiro e distrito de 
Moraes de Almeida, a regional passou a 
atender também a população da cidade 
de Novo Progresso, que até então não 
tinha atuação defensorial.

Após o último concurso público, que 
nomeou o maior número de defensores 
públicos na história da instituição, a 
Defensoria Pública do Pará avançou de 67 
para 95 localidades com atendimento à 
população, dando continuidade ao 
intenso projeto de interiorização, que é 
uma das principais missões institucionais. 
A expectativa é que em 2023, ano em que 
a DPE-PA completa 40 anos, os 
atendimentos sejam realizados em mais 
de 100 municípios paraenses, 
aproximando cada vez mais a população 
em situação de vulnerabilidade dos seus 
direitos.
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de atendimentos
realizados pela DPE

Representando um 
aumento de 171% em 
comparação aos últimos 
sete anos

Atendimento ao público bate 
recorde histórico da instituição

Com a missão de levar cidadania 
e direitos por todo o Pará, em 2022, até o 
mês de novembro, a Defensoria Pública 
do Estado do Pará superou o número de 
atendimentos de todos os anos, desde a 
criação da instituição, e somou cerca de 
1.588.634 atendimentos, alcançando uma 
marca histórica. Em comparação aos 
últimos sete anos, houve um aumento 
considerável de 171%.

“Conexão Defensoria”
A ferramenta de atendimento ao 

público “Conexão Defensoria”, desenvolvido 
pela Defensoria Pública do Estado do Pará, é 
um canal de totalmente virtual e tecnológico, 
criado durante a pandemia de Covid-19. 
Somente no ano de 2022, o “Conexão 
Defensoria” realizou mais de 334 mil 
atendimentos, um crescimento de 66% em 
relação ao ano anterior. A expectativa é que 
em 2023  sejam realizados mais de 444 mil 
atendimentos. Além disso, já existe um 
projeto do defensor público-geral para que 
inicie o atendimento em outros polos e 
regionais do interior do Estado.



2ª Edição das

Expedições Oeste
e Araguaia
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Confira na próxima página

Balcão de Direitos realiza

atendimentos
300 mil

Fazendo jus a missão institucional de garantir o acesso à 
justiça, à cidadania e aos direitos inerentes à pessoa em situação de 

vulnerabilidade social, o programa “Balcão de Direitos” da Defensoria 
Pública do Pará encerrou as atividades de 2022 com mais de 300 mil 

atendimentos realizados. Essa é uma marca histórica para a 
instituição, que no próximo ano completará 40 anos e vem 

expandindo os serviços defensoriais pelos municípios paraenses. 
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A unidade móvel do 
Balcão de Direitos esteve 
presente em várias ações na 
Região Metropolitana de 
Belém e nos municípios do 
interior do Estado, dentre eles 
na “Caravana Lago Tucuruí, 
que passou por Jacundá, Nova 
Ipixuna, Tailândia, Breu Branco 
e Tucuruí promovendo o 
acesso à justiça e à cidadania. 

E no mês de julho, pela 
primeira vez, a DPE participou 
da “Operação Verão 2022” do 
Governo do Pará, realizada 
por meio da Secretaria de 
Segurança Pública e Defesa 
Social (Segup), em Salinópolis. 
Além dos serviços de emissão 
de documentos, foi 
disponibilizado um espaço 
para acolher crianças 
perdidas de pais ou 
responsáveis, supervisionado 
por uma equipe interdisciplinar 
da instituição.
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- Brithany da Souza

Esse atendimento foi um 
divisor de águas pra mim. 

Eu já usava meu nome social 
desde a adolescência, 

algumas pessoas 
respeitavam, mas me dava 
uma tristeza ao assinar meu 

nome de nascimento

2ª Edição das Expedições Oeste e 
Araguaia

Os projetos “Expedição Oeste II” e 
“Expedição Araguaia II” foram 
idealizados para levar cidadania à 
população que vive distante de centros 
urbanos e assim, garantir os direitos 
dessa população. Brithany da Souza 
Corrêa e Bianca Smith Nunes Alves, 
moradoras de Almerim, tentavam fazer 
a retificação de nome de gênero na 

documentação há 3 anos, mas no 
meio do processo, muitas 
dificuldades foram impostas.

Alenquer, Almerim, Monte Alegre, 
Óbidos, Porto de Moz, Prainha (Santa 
Maria do Uruará) e Terra Santa foram os 
sete municípios beneficiados pela maior 
ação de cidadania da história da 
Defensoria Pública do Estado na região 
oeste do Estado, que atingiu a marca de 
mais de 30 mil atendimentos realizados. 

Já na Região Sul do Pará, a 
itinerância da DPE percorreu os 
municípios de Santana do 
Araguaia, Redenção, Eldorado 
dos Carajás, Floresta do 
Araguaia, Tucumã, Canaã dos 
Carajás e Curionópolis, e realizou 
mais de 17 mil atendimentos.
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Cidadania
nocárcere
Cidadania

cárcere

Projeto
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Gestão do Conselho Superior
da DPE-PA é empossado 
para o biênio 2022-2024

A Defensoria Pública do Estado do Pará 
realizou no dia 23 de maio a posse dos 
novos membros eleitos do Conselho 
Superior da instituição, para o biênio 
2022-2024. A cerimônia ocorreu durante a 
99ª Sessão Extraordinária do conselho.
O Conselho Superior da Defensoria Pública 
(Csdp) é um órgão de administração 
superior da instituição, com funções 
normativas, consultivas, de controle e 
deliberativas, incumbindo-lhe zelar pela 
observância dos princípios e funções 
institucionais. Foi instituído pela Lei 
Complementar nº 80 e hoje regulamentado 
pela Lei Complementar Estadual nº 54.

A eleição para o Csdp foi realizada no 
dia 29 de abril. Nela, foram eleitos os 
defensores públicos Beatriz Ferreira dos 
Reis e Luis Marcelo Macedo de Souza, 
representantes da classe inicial; 
Jacqueline Bastos Loureiro e Adonai 
Oliveira Brasil Batista Farias, 
representantes da classe intermediária; 
Dyego Azevedo Maia e Arthur Correa da 
Silva Neto, representantes da classe final; 
Alexandre Martins Bastos e Maria de 
Belém Batista Pereira, representantes da 
classe especial.
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Recondução do
defensor público-geral

Uma cerimônia solene 
realizada no Theatro da 
Paz, em Belém, marcou a 
recondução de João 
Paulo Lédo ao cargo de 
defensor público-geral do 
Estado para o biênio 
2022-2024. O momento 
foi histórico, pois pela 
primeira vez, em 39 anos 
de DPE-PA, a reeleição 
ocorre por aclamação. 
Estiveram presentes no 
evento, autoridades 
como o governador do 

Estado Helder Barbalho,o 
prefeito de Belém Edmilson 
Rodrigues, secretários 
estaduais e municipais, corpo 
gestor e conselho superior da 
DPE, defensores públicos e 
colaboradores da instituição.

Foto de Otávio e Cláudio Henriques
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Foto de Otávio e Cláudio Henriques

Foto de Otávio e Cláudio Henriques



Foto de Otávio e Cláudio Henriques

3ª edição do
Casamento
comunitário
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Esdpa
em números

495horas
de atividades
científicas

A Escola Superior finalizou a fases de 
coleta de dados do Projeto “Conhecendo 
o Assistido”, que visa conhecer a atual 
realidade e características do assistido da 
DPE, por meio de levantamento de 
informações, como etnia, faixa etária, 
renda e afins, para elaborar ações 
estratégicas à população hipossuficiente, 
bem como conhecer as reais necessidades 
estruturais e finalísticas dos Núcleos 

Metropolitanos e Regionais da 
Defensoria Pública do Estado do Pará.

A iniciativa foi dividida em duas fases de 
aplicação, sendo a primeira fase com 
aplicação de formulários socioeconômicos 
na Região Metropolitana de Belém e a 
segunda nas Regionais no interior do Pará. 
Agora, o projeto se encaminha para a fase 
de análise e apresentação dos dados 
obtidos na pesquisa.



Valorização
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Sustentabilidade
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Cerimonial

Comunicação

Foto de Otávio e Cláudio Henriques

13
mil
visualizações

por mês

Acesse: defensoria.pa.def.br
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DPE nas redes sociais

Com quase 9 mil novos seguidores 
conquistados organicamente, a 
comunidade do perfil no Instagram 
da Defensoria Pública do Estado 
cresceu cerca de 31% em relação a 
2021, alcançando quase 39 mil 
seguidoras e seguidores. Ao todo 
foram 1.267 publicações realizadas 
ao longo do ano, com destaque para 
as produções audiovisuais, que neste 
ano somaram 215. Foram publicados 
208 vídeos e reels, ferramenta que 
possibilitou o crescimento da página 
e que garante o alcance de cerca de 
30 mil contas por publicação.

1.267
novas publicações

em 2022
38,5mil

Número total
de seguidores

*Ambos dados coletados nos meses de dezembro

31% de
aumento

208
novos vídeos e reels





Totem de ação especial
no Parque Shopping

Mockup de camisa do projeto
“Cidadania no Cárcere”

Mockup de lixeira eletrônica do
programa “Defensoria Sustentável”
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Cobertura
Fotográfica
Confira os melhores registros realizados
pela Assessoria de Comunicação
e Cerimonial em 2022
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Foto de Luana Cantanhede



45 Re la tó r i o  de  Ges tão  2022 Defenso r i a  Púb l i ca  do  Es tado  do  Pa rá 46

Foto de Luana Cantanhede

Foto de Luana Cantanhede

Foto de Luana Cantanhede

Foto de Lucas Dias Foto de Otávio e Cláudio Henriques

Foto de acervo Ascom
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Foto de Luana CantanhedeFoto de Lucas Dias

Foto de Lucas Dias

Foto de Lucas Dias
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Foto de Luana Cantanhede

Foto de Otávio e Cláudio Henriques Foto de Lucas Dias

Foto de acervo Ascom

Foto de Lucas Dias Foto de Lucas Dias
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Foto de Luana Cantanhede

Foto de Luana Cantanhede Foto de Luana Cantanhede
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Foto de Luana Cantanhede

Foto de Luana Cantanhede

Foto de Lucas Dias

Foto de Carolina Lobo
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Foto de Luana Cantanhede

Foto de Luana Cantanhede

Foto de Luana Cantanhede

Foto de Otávio e Cláudio Henriques



57 Re la tó r i o  de  Ges tão  2022 Defenso r i a  Púb l i ca  do  Es tado  do  Pa rá 58
Foto de Luana Cantanhede Foto de Carolina Lobo

Foto de Carolina LoboFoto de Otávio e Cláudio Henriques
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Foto de Otávio e Cláudio Henriques


